= SACE

APPENDICE

QUESTIONARIO ALLE IMPRESE DELLA MECCANICA STRUMENTALE

Le aziende coinvolte nella ricerca sono state 222, principalmente medie aziende con piu di 50 dipendenti e un
fatturato medio annuo superiore ai 50 milioni di euro. L'85% delle aziende & localizzata nel Nord Italia e circa
un terzo opera nel settore delle macchine utensili, robot e automazione, mentre quasi la meta appartiene ad
altri comparti, di nicchia e molto specializzati, come macchine per la lavorazione del legno, sistemi elettro-
meccanici per gli impianti idroelettrici, macchine flessografiche per il packaging flessibile, impianti e macchinari
per l'industria dell’allevamento, valvole e filtri per il gas.

DOMANDA 1. Quanti dipendenti ha la sua azienda? 1 ,8‘%
MENO DI 10

25,2%

TRA 11 E 50

24,8%

TRA 51 E 100

48,2%

PIU DI 100
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DOMANDA 2. Qual é il fatturato medio annuo della sua azienda?

11,3%

OLTRE 250 MLN

0,9%

MENO DI 2 MLN

41,4%

25,2%
TRA2 MLN
E 10 MLN

TRA 11 MLN

E 50 MLN

DOMANDA 3. In quale regione ha sede la sua azienda?

1,4% 4,1%

TRENTINO ALTO ADIGE

21,6%

FRIULI VENEZIA GIULA

VENETO

26,1%

EMILIA ROMAGNA

LOMBARDIA
e
o 18,0%
131%
PIEMONTE ®
6,8% o

TOSCANA
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DOMANDA 4. In quale settore opera la sua azienda?

9%
CONFEZIONAMENTO
E IMBALLAGGIO

5,9%
FONDERIE

E LAVORAZIONI
DEI METALLI

2,7%
SISTEMI DI
TRASMISSIONE
MOVIMENTO

E POTENZA

30,2%
ALTRO MACCHINE
UTENSILI,
ROBOT
E IMBALLAGGIO

DOMANDA 5. Quale valore ritiene che abbia il brand dei macchinari Made in Italy rispetto
al brand Made in Germany?

5,6% 38,6%
NETTAMENTE EQUIVALENTE
INFERIORE

38,6% 2,8%

LIEVEMENTE NETTAMENTE
INFERIORE SUPERIORE
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DOMANDA 6. Quanti sono i Paesi esteri con cui fa abitualmente affari?

1%

NON SO

80%

PIU DI 10

DA4A10

DOMANDA 7. Quanto sono rilevanti per la sua azienda le seguenti geografie ad 0oggi?

[1=rilevanza nulla; 9=massima rilevanza]

AREA EURO

NORD AMERICA

MEDIO ORIENTE E NORD AFRICA
CENTRO E SUD AMERICA

EST EUROPA ex-URSS
ASIA-PACIFICO TRANNE CINA E INDIA

CINA

INDIA

AFRICA SUBSAHARIANA
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DOMANDA 8. Quanto ritiene saranno rilevanti per la sua azienda le sequenti geografie tra 3 anni?

[1=rilevanza nulla; 9=massima rilevanza]

AREA EURO

NORD AMERICA

CENTRO E SUD AMERICA

EST EUROPA ex-URSS

MEDIO ORIENTE E NORD AFRICA
ASIA-PACIFICO TRANNE CINA E INDIA
CINA

INDIA

AFRICA SUBSAHARIANA

DOMANDA 9. Quanti sono i suoi diretti concorrenti nei mercati in cui opera?

1%
NESSUNO
16%

DA1A3

20%

PIU DI 10

63%

DA4A10
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DOMANDA 10. Qual e la provenienza dei suoi diretti concorrenti?

1,9% |33,2%

SOLO META ITALIANI
ITALIANI META ESTERI

13,9%

0
PIU ITALIANI 0!5 / o
CHE ESTERI NON SO

DOMANDA 11. Puo specificare le geografie di provenienza prevalenti dei suoi concorrenti esteri? [Max 3 risposte]

GERMANIA

82,1%

CINA 44,8%

USA 28,4%

ALTRI MERCATI AVANZATI
ALTRI UE, CANADA, AUSTRALIA

19,4%

SPAGNA 17,4%

FRANCIA 17,4%

GIAPPONE

10,4%

ASIA TRANNE CINA, INDIA E GIAPPONE 8,0%

INDIA

o
2
=X

MEDIO ORIENTE E NORD AFRICA

EST EUROPA ex-URSS

o
3
B

o
3
X

REGNO UNITO 5,0%

CENTRO E SUD AMERICA

>
S
R

~
—

»

X

NON SO
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DOMANDA 12. Rispetto alle imprese concorrenti, quali sono le caratteristiche pit importanti che distinguono
la sua offerta? [Max 3 risposte]

PERSONALIZZAZIONE DEL PRODOTTO
E SERVIZI POST-VENDITA

ALTO CONTENUTO TECNOLOGICO
/ AGGIORNAMENTO CONTINUO DEI PRODOTTI

FIDELIZZAZIONE DEI CLIENTI

FORZA DEL BRAND

POLITICHE DI PREZZO

PRESENTAZIONE DELL’AZIENDA
/ CULTURA AZIENDALE

PRESENZA CAPILLARE SIL TERRITORIO

ABILITA DEL MANAGEMENT

PACCHETTO FINANZIARIO ES. DILAZIONE
DI PAGAMENTO, SPESE FINANZIARIE

LEGAME CON LA FILIERA A VALLE
/ UNICITA DEL PRODOTTO

APPROCCIO PIONERISTICO A NUOVI MERCATI

LEGAME CON LA FILIERA AMONTE / DISTRETTO

ALTRO (SPECIFICARE)

NON SO

80,1%

57,3%

44,7%

26,7%

15,5%

12,1%

11,2%

7

7
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5,8%

5,3%

3,9%

1,9%

0,5%
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DOMANDA 13. Rispetto alla sua impresa, quali sono le caratteristiche pit importanti che distinguono l'offerta dei
suoi concorrenti? [Max 3 risposte]

POLITICHE DI PREZZO 66,5%

FORZA DEL BRAND 47,6%

PRESENZA CAPILLARE SUL TERRITORIO

28,2%

PACCHETTO FINANZIARIO ES. DILAZIONE
DI PAGAMENTO, SPESE FINANZIARIE

26,7%

ALTO CONTENUTO TECNOLOGICO

0,
/ AGGIORNAMENTO CONTINUO DEI PRODOTTI L

FIDELIZZAZIONE DEI CLIENTI - 16,0%
PERSONALIZZAZIONE DEL PRODOTTO 15.5%
E SERVIZI POST-VENDITA GO

ABILITA DEL MANAGEMENT 7,8%

PRESENTAZIONE DELL’AZIENDA 6.3%
/ CULTURA AZIENDALE I

APPROCCIO PIONIERISTICO 5.8%
A NUOVI MERCATI 5720

NON SO . 4,9%

ALTRO (SPECIFICARE) l 2,9%

LEGAME CON LA FILIERA AMONTE /DISTRETTO l 2,9%

LEGAME CON LA FILIERA A VALLE ,
/ UNICITA DEL PRODOTTO 1,5%
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DOMANDA 14. Quanti dei suoi fornitori sono strategici (cioeé non possono essere rapidamente sostituiti)?

5,8%

PIU DI 10

16,5%
NESSUNO
E STRATEGICO

23,8%

DAGA10

49,5%
DA1A5
DOMANDA 15. Qual e la provenienza dei suoi fornitori?
18,0% 17,1% 1,0%
SOLO META ITALIANI | SOLO
ITALIANI META ESTERI ESTERI

PIU ITALIANI
CHE ESTERI

59,0%
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DOMANDA 16. Quanto incide mediamente per la sua azienda il costo di fornitura sul costo totale del prodotto
finito?

3,4%

NON SO

4,4% 4,9%

OLTRE IL 75% TRAIL 10%
E IL 25%

o0
42,9% 42,9%
0 TRAIL 25%
75 E IL50%
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DOMANDA 17. In quale area, tra le seguenti, ha investito maggiormente negli ultimi 5 anni?

R&S E INNOVAZIONE 42,9%
PENETRAZIONE NUOVI MERCATI _| 13,8%
RIORGANIZZAZIONE AZIENDALE 12.3%
/ RICAMBIO GENERAZIONALE i
AMPLIAMENTO DELLE LINEE DI PRODUZIONE -| 10,3%
EFFICIENZA PRODUTTIVA -E
CRESCITA DEL PERSONALE 7.9%
(ASSUNZIONI, FORMAZIONE) 7o
NON SO l 2,0%
NESSUN INVESTIMENTO I 1,5%

DOMANDA 18. Come ha finanziato i suoi investimenti negli ultimi 5 anni?

20,2% 74,6% 5,2%

AUMENTO DI CAPITALE

64,2% 32,6% 3,1%

FINANZIAMENTI BANCARI

29,0% 65,3% 5,7%

FONDI PUBBLICI/ UE

30,1% 66,3% 3,6%

FINANZIAMENTI INFRAGRUPPO

6,2% 90,7% 3,1%

EMISSIONE DI OBBLIGAZIONI

0,5% 94,8% 4,7%

IPO, FONDI DI PRIVATE EQUITY

25,9% 67,9% 6,2%

ALTRO

B s I o [ No, ma lo prevedo nel futuro
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DOMANDA 19. Quali innovazioni pensa di introdurre per approcciare o espandersi nei nuovi mercati?

28% 16% 10% 7% 32%

NUOVI PRODOTTI E MAGGIORE PERSONALIZZAZIONE
RETE COMMERCIALE E PRESENZA SUL TERRITORIO
AUTOMAZIONE E NUOVE TECNOLOGIE

POTENZIAMENTO DEL BRAND: MARKETING E SERVIZI POST-VENDITA
ALTRO

DOMANDA 20. Come vede il 2016 per le vendite della sua azienda sui mercati esteri?

15,0%
PEGGIORI‘E) 38,9%

DEL 2015 MIGLIORE
DEL 2015

46,1%
MOLTO SIMILE
AL 2015
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