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Alibaba.com e SACE insieme per promuovere il digital export B2B italiano 

 

Al via nuove iniziative di formazione e promozione dedicate alle PMI italiane per accrescere 
il loro business grazie alle potenzialità del commercio digitale 

 
Milano, 21 novembre 2023 – Alibaba.com, tra i marketplace B2B leader a livello mondiale e SACE, il 
gruppo assicurativo-finanziario italiano direttamente controllato dal Ministero dell’Economia e delle 
Finanze specializzato nel sostegno alle imprese e al tessuto economico nazionale, hanno firmato un 
protocollo d’intesa per supportare l’internazionalizzazione delle PMI italiane grazie alle potenzialità 
dell’export digitale. 
 
L’accordo vedrà Alibaba.com e SACE lavorare in sinergia per individuare e costruire una serie di 
iniziative e programmi rivolti alle imprese italiane, in particolare PMI, per promuoverne i percorsi di 
export e la conoscenza degli strumenti digitali e tecnologici utili a favorirne l’espansione sui mercati 
globali. 
 
In particolare, tra le aree principali sulle quali Alibaba.com e SACE uniranno le forze: 
 

• Eventi dedicati e altre attività promozionali e di business matching multisettoriali tra 
aziende, in particolare PMI italiane e potenziali compratori esteri, al fine di massimizzare 
l’incontro tra offerta e domanda e aprire nuove opportunità di Business. 

• Attività congiunte di marketing multi-canale e multi-formato, per informare le aziende, in 
particolare PMI italiane, delle opportunità, soluzioni e prodotti messi a disposizione da 
entrambe le parti per facilitare le attività di export. 

• Training e formazione su aspetti tecnici e pratici dell’export digitale come business risk 
management, strategie di internazionalizzazione, strumenti e tecnologie per l’e-commerce; 
un focus speciale sull'imprenditoria femminile e molti altri contenuti – erogati da entrambe 
le parti anche grazie all’accesso all’HUB Formativo di SACE Education 

 

“Collaborare in sinergia con un partner internazionale come Alibaba.com è per noi di SACE 
estremamente rilevante: l’e-commerce e la digitalizzazione dei processi sono ormai imprescindibili 
per far viaggiare il Made in Italy nel mondo e rappresentano un asset fondamentale del nostro piano 
industriale “Insieme 2025” – ha dichiarato Alessandra Ricci, Amministratore Delegato di SACE – 
Siamo orgogliosi di poter supportare le imprese italiane, soprattutto PMI, con il nostro know-how, 
l’HUB Formativo di SACE Education e le nostre attività di  business matching per rafforzare la cultura 
dell’export e dell’internazionalizzazione nel nostro Paese e crescere in maniera sostenibile sui 
mercati internazionali”. 
 

Giancarlo Pastano, Country Manager France, UK, Poland & EU Strategic Partnership Director di 

Alibaba.com ha commentato: "Questo protocollo di intesa, che rafforza la nostra relazione con 
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SACE, farà da apripista a nuove iniziative che hanno come unico obiettivo quello di sostenere 

l'imprenditoria italiana nel mondo valorizzando le migliori produzioni italiane attraverso le 

potenzialità del digitale. Sappiamo bene che per le aziende, in particolare le PMI, vincere la sfida 

della transizione digitale significa implementare le migliori soluzioni tecnologiche e comprendere le 

necessità dei nuovi mercati per cogliere per tempo le traiettorie di internazionalizzazione del futuro. 

Il nostro obiettivo come Alibaba.com è accompagnarle in questo viaggio affinché sia vantaggioso 

per il loro business e l’Italia". 

 

 
--- 

 
Alibaba.com 
Fondata nel 1999, Alibaba.com è una piattaforma leader per l'e-commerce business-to-business (B2B) globale che serve 
buyer e fornitori provenienti da oltre 190 paesi e regioni in tutto il mondo. Alibaba.com è impegnata nell’offerta di servizi 
che coprono tutti gli aspetti dell’e-commerce, tra cui: fornire alle aziende strumenti che permettono di raggiungere un 
pubblico globale per i loro prodotti e supportare i buyer a scoprire prodotti, trovare fornitori ed effettuare ordini online in 
modo rapido ed efficiente. Alibaba.com fa parte di Alibaba International Digital Commerce Group. 
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SACE è il gruppo assicurativo-finanziario italiano, direttamente controllato dal Ministero dell’Economia e delle Finanze, 
specializzato nel sostegno alle imprese e al tessuto economico nazionale attraverso un’ampia gamma di strumenti e 
soluzioni a supporto della competitività in Italia e nel mondo. Da più di quarantacinque anni, il Gruppo SACE è il partner 
di riferimento per le imprese italiane che esportano e crescono nei mercati esteri. Supporta, inoltre, il sistema bancario 
per facilitare, con le sue garanzie finanziarie, l’accesso al credito delle aziende con un ruolo recentemente ampliato da 
nuovi strumenti per sostenere la liquidità, gli investimenti per la competitività e per la sostenibilità nell’ambito del Green 
New Deal italiano, a partire dal mercato domestico. Con un portafoglio di operazioni assicurate e investimenti garantiti 
pari a 164 miliardi di euro, SACE, insieme a tutte le società del Gruppo – SACE FCT che opera nel factoring, SACE BT attiva 
nei rami Credito, Cauzioni e Altri danni ai beni – serve oltre 37 mila 
aziende, soprattutto PMI, supportandone la crescita in Italia 
e in più di 200 Paesi nel mondo. 
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